Qua mién phi tir Huy Hoang - cho salon, spa, phong kham nhé, trung tam ddo tao

Co s6 ctia anh chi dang roi khach & khau nao?

15 cdu cé/khdng, chia theo 6 khau: tin nhdn, binh ludn, ddt lich, khéch ci, ndi dung,
qudng cdo. Lam trong khodng 3 phut, ra ngay khéu dang dé rai khdch nhiéu nhét va mot
viéc stra mién phi cho khéu dé.

Khéng ai thdy cau tra I8i ctia anh chi. Trang nay tinh diém ngay trén dién thoai hodc mdy
tinh dang ma, khéng gii cau trd I8i di dau, khéng can dé lqi sé.

1. Trd 18i theo ding thdng vira rdi, khong theo diéu co s& dinh lam.
2. Khéng chdc thi chon "Khéng'. Bang ndly dé tim chd hd, khéng phai dé 18y diém dep.

Bé&n in: ddnh déu véio 6 C6 hodic Khong. Mdi 6 "Cé" dudce 1diém. Cong diém tiing khau, khéu cé
ti18 "Co" thdp nhdt la chd roi khdch nhiéu nhét. Y nghia va viée slra cla tiing khdu & trang sau.

khau1 Tin nhan

1. Khdch nhdn sau gid déng clra thi sdng hém sau, trudc 9 gid, dé cé ngudi trd ISi. O0C6 OKhong
Tinh ca Messenger, Zalo, Instagram néu c.

2. Nhiing céu khdch héi nhiéu nhét (gid, dia chi, gid mé clra, cé can dat trudc O C6 OKhdng
khéng) dé cé cau trd 18i soan sdn, ai truc cling dung dugc.

3. Tudin vira réi khéng cé tin nhdn ndo bi bd quén qud mét ngay. 0 Cé OKhéng
M3 hép thu, xem muc chua doc hodc chua trd IGi.

khau?2 Binh luan

4. Binh ludn héi gid, héi lich dugi bai ddng dudc trd IGi ngay trong ngay. O0C6 OKhoéng

5. Khi trd 18i binh luéin, co s8 trd 18i dugc y chinh va m&i khdch sang tinnhdnbéng 1 Cé [ Khoéng
mot cAu cu thé, khong chighi'ib a”.

khau 3 Pat lich

6. Khdch chét dugc lich chi sau 1-2 tin, vi cd s3 dua sdn vai khung gi& con tréng. O0Cé OKhéng
7. Trudc gid hen, khdch dudce nhdc lich bding tin nhdn hodc cudc goi. [0Cé [OKhéng
8. Lich hen ndm & mét ché chung (sé  qudy, lich chung, phén mém) ma ai truc O0Cé OKhéng

cling xem dudgc.



khau 4 Khach cta

9. Co s& c6 danh sdch khdch da lam, kém ngdy lam gan nhat. Océ

10. Khdch 1au chua quay lai (vi du hon 2 thdng) dugc nhdn hdi thém, véi nhitng OCo
khdch d& déng y nhan tin.

11. Sau budi lam, khdch dugc hdi cdm nhdn hodic nhdc cdch chéim séc tai nha. 0Cé

Khaus5 NOi dung

0 Khéng

O Khoéng

O Khéng

12. Trong thdng vira rdi, trang cé bai hodic video mdi it nhdt 2 1an méi tudn. Océo

13. B&i ddng c6 &nh hodc video that Iam tai co s& (khéng chi dnh ldy trén mang), va [ Co
ghird cach dat lich.

Khau 6 Quang cao

O Khoéng

0 Khéng

14. Co sd biét quang cdo thdng trudc mang vé bao nhiéu khdch dén [ C6 [ Khéng [ Chua chay

lam that, khong chi bao nhiéu tin nhdn.
Chua chay qudng cdo thi chon "Chua chay”.

15. LGc qudng cdo dang chay thi cé ngudi truc tin nhdn. O Co6 OKhong O Chuachay

Chua chay qudng cdo thi chon "Chua chay”.

Cong diém (mdi 6 "Cé" = 1)

Khau 1. Tin nhén ____/3 Khéu4.Khdchci ____/3
Khéu 2. Binh ludn —___/2 Khaub.NGoidung ____/2
Khau 3. Dt lich ____/3 Khau6.Qudngcdo —___/2(bd quanéuchuachay)

(trang sau), xong réi maéi sang khau khdc.

Lam viéc stra clia khdu nay trudc



Y nghia va viéc stta mién phi ciia tirng khau

Khau 1. Tin nhén (3 cau)
Khdch hoi gid qua tin nhdn cé thé dang hdi ca nai khdc cung lic. Trd I8i chém vai tiéng 1& dG dé ho
ddat chd khdc, va co s khong hé biét minh vira mdt mot ngudi.

Viéc stta mién phi: Soan bd 10 cau tré I6i san (khodng 30 phut)
1. M3 20 tin nhdn gdn nhdt, chép ra 10 céu khdch hdi nhiéu nhdt.

2. Viét cau trd I8i cho tirng cau. Gid thi ghi khodng gid va diéu lam gid thay déi (d6 dai téc, tinh
trang da...).

3. Luu vao phan céu trd I8i dd luu trong hdp thu Meta Business Suite, va vao Tin nhdn nhanh cia
Zalo (trong khung chat g& ddu / dé goi ra).

4. Bat tin trd 13i khi vdng mdt ngodi gid, ghi ré mdy gid sang mai cé ngudi trd I8i, rdi sang ra trd |
ding gid do.

Khau 2. Binh luén (2 cau)
Ngudi binh luén héi gid la ngudi dang quan tédm, va ngudi khdc ludt qua cling doc dugc cdu trd ISi.
Binh luéin bé tréng hodc chi ¢é "ib" lam ca hai nhédm thay héi ciing nhu khéng.

Viéc stta mién phi: 10 phut luét binh ludn mai toi

1. D&t chudng nhéc 21 gis méi tdi. M3 3 bai ddng gan nhdt, xem hét binh ludn mdi.

2. Binh ludn hdi gid: trd 16i cdng khai mdt céu cé ich, vi du "Da kiéu nay tuy do dai téc, em nhdn
chi bang gid cu thé nha", réi nhdn riéng cho ding ngusi dé.

3. Cau ndo Idp lai nhiéu lan thi thém vao bd cau trd I6i sén clia khau tin nhén.

Khau 3. bat lich (3 cau)
Mdi lugt hdi qua lai "anh chi mudn khi ndo” 1 mét 1an khdch cé thé bd di. Lich khéng ai nhéc thi khdch
quén, va ghé tréng ding gis dé.

Viéc slra mién phi: Hai tin mau chét lich va nhéc lich

1. Tin chét lich: "Chiéu mai bén em con 14h, 15h30 va 17h, anh chi chon gid ndo a?" Bua gid cu
thé, khéng hdi chung chung.

2. Tin nhdc lich gtri t6i hém trudc: gid hen, dia chi, chd gfi xe, va cau "Néu bén anh chi nhdn em
ddi gis nha'".

3. Ghi moi lich véio diing mét chd, bd théi quen mbi ngudi nhé mot kiéu.



Khau 4. Khach ci (3 cau)
Khdch dé& 1dm mot lan da biét dudng dén, biét tay thd. Khéng cé danh sdch thi khéng biét ai dé lau
khong quay lqi, nén chi con tréng vao khach mai.

Viéc slra mién phi: Bang khdch cii 4 cot
1. Lap mdt bang (Google Sheets hodc mot trang sé) 4 cot: tén goi, dich vu d& lam, ngay lam, dé
déng y nhan tin chua.
. Dién 30 khdch gdn nhdt tir s6 hodc tin nhdn ci.
3. Méi thit Hai loc ra nhitng ai qud 60 ngdy chua quay lgi va dé déng y nhan tin. Nhdn riéng tiing
ngudi mot tin hdi thdm, khéng kém IGi ép mua.
4. Tin m&i chdo chi glri ngugi d& déng y, trong khung 7h-22h (Nghi dinh 91/2020). Ai xin dirng thi
ding hén.

N

Khau 5. Noi dung (2 cau)
Khdch méi thudng ludt trang trudce khi nhdn. Trang bd tréng vai tudn, hodc toan dnh mang, lam ho
khong chdc ¢ s3 con md hay tay nghé ra sao.

Viéc stta mién phi: Méi ngay mét clip 15 giay
1. Mbi ngdly quay mét clip khodng 15 gidy viéc that trong cao s&: lic lam, dung cu, két qua trudc
va sau. Chi quay mat khdch khi khdach déng y.
2. Cudi tudn chon 2 clip rd nhét dé dang.
3. Dong cudi mdi bai ghi cdch ddt lich: nhdn trang, sé Zalo, gid ma cla.

Khau 6. Quang cao (2 cau)

Quadng cdo dem vé tin nhdn, nhung tién chi cé khi khdch dén lam. Khéng dém khdch dén thi khéng

biét minh dang trd bao nhiéu cho mét khdch that, va tin nhdn tir quang cdo khoéng ai truc 1a tién bo di.

Viéc stta mién phi: S6 dém "biét ca sé qua dau”
1. Tr hém nay, mdi khdch mai dén, hdi moét cau: "Anh chi biét bén em qua déu a?”
2. Ghi mét gach vao s6 theo kénh: qudng cdo, ban gidi thiéu, Google, di ngang qua, khdc.
3. Sau 2 tudn, lay tién qudng cdo da chi chia cho sé khach dén tir qudng cdo. D4 1a gid mot
khdch that, khdc hén gid mot tin nhdn.

Muon Hoang xem cung khiu diém thap nhat?

Anh chi nhén tén khau dé (vi du "khau tin nhdn 1/3"). Hodang hdi lai vai cdu vé cdch ca s& dang
lam, réi chi chd stra trude. Nhdn chi dé hdi cling dudce, khong phdi mua gi.

Zalo: 0986 099 755 - Facebook: facebook.com/HuyHoangAdvisor

Huy Hodng soan, cGp nhat 12/11/2026. Cau hdi va viéc stra la ggi y tu kinh nghiém van hanh, khéng
phdi s6 do clia riéng c6 s anh chi. Tén ndt, tén muc trong Facebook vé Zalo ¢é thé khdc d6i chit tuy
bdn Uing dung.



